
Wechsel von VR-SecureGo zu VR-SecureGo plus

Fall 1: Sie nutzen die VR SecureGo plus App noch nicht

Download der App VR SecureGo plus:

             iOS    Android

Bitte führen Sie die Ersteinrichtung der App durch. Die App erkennt automatisch, dass VR SecureGo bereits verwendet 
wird. Nun wählen Sie „aus VR SecureGo migrieren“ aus.
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Jetzt melden Sie sich wie gehabt in der VR SecureGo App an und wählen „Migration durchführen“ aus.
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Anschließend wird die Migration durchgeführt und Sie bekommen eine Bestätigung, dass die Migration erfolgreich ist.  
Ab sofort können Sie mit VR SecureGo plus arbeiten und VR SecureGo deinstallieren.
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Fall 2: Sie nutzen VR SecureGo plus schon für Kreditkartenonlinezahlungen

Bitte öffnen Sie die App VR SecureGo plus und wählen über das Zahnrad oben rechts „Bankverbindungen“ aus. Anschlie-
ßend drücken Sie auf „Übernahme aus VR SecureGo starten“.

Jetzt melden Sie sich wie gehabt in der VR SecureGo App an und wählen „Migration durchführen“ aus.
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Anschließend wird die Migration durchgeführt und Sie bekommen eine Bestätigung, dass die Migration erfolgreich ist.  
Ab sofort können Sie mit VR SecureGo plus arbeiten und VR SecureGo deinstallieren.
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